
Публичная оферта на предоставление доступа к сервису
UPTIMELY

Редакция от 28 июля 2026 года.

Настоящий документ является предложением самозанятого Цветкова Максима
Анатольевича, ИНН 352302866985, применяющего специальный налоговый
режим «Налог на профессиональный доход» (далее — Исполнитель), заключить
договор на изложенных ниже условиях. Для связи используется адрес
support@uptimely.ru.

1. Термины и заключение договора
UPTIMELY — программный сервис по адресу uptimely.ru, который выполняет
автоматические проверки сайтов, API, сетевых адресов, DNS, сертификатов,
доменов и фоновых задач, хранит результаты и отправляет уведомления.

Заказчик — физическое лицо, создавшее аккаунт либо оплатившее платный
тариф для личных нужд. Договор считается заключённым при регистрации с
принятием оферты, а в части платного доступа — после подтверждения оплаты.

2. Услуга и получение доступа
Исполнитель предоставляет удалённый доступ к функциям выбранного тарифа.
Физическая доставка отсутствует. Бесплатный тариф включает до 10 мониторов
и хранение истории проверок за 5 дней.

Тариф Pro стоит 590 рублей за один оплаченный период продолжительностью 30
календарных дней. Он включает до 30 мониторов и хранение истории проверок
за 30 дней. Доступ Pro активируется автоматически сразу после подтверждения
оплаты.

Доступные типы проверок, каналы уведомлений и функции статус-страниц
перечисляются на странице тарифов. Возможности, помеченные как бета, могут
изменяться.

3. Оплата и продление
Стоимость указывается в рублях. Нажимая кнопку «Оплатить 590 ₽ и включить
автопродление», Заказчик явно соглашается на сохранение способа оплаты и
последующее списание 590 рублей каждые 30 календарных дней. Платёжный
интерфейс дополнительно сообщает о сохранении платёжных данных. Исполнитель
не получает и не хранит полные реквизиты банковской карты.

Заказчик может отключить автопродление в настройках тарифа в любое время.
После отключения будущие списания прекращаются, а уже оплаченный доступ
Pro действует до конца текущего 30-дневного периода.

Если новый период не оплачен, аккаунт переводится на бесплатный тариф.
Данные сверх его лимитов не удаляются немедленно: Исполнитель вправе
ограничить новые проверки и предложить Заказчику привести использование к
лимитам.
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4. Отказ и возврат
Заказчик может отказаться от Pro в любое время в настройках тарифа или
направив заявление с email аккаунта на support@uptimely.ru. Будущие списания
прекращаются.

По заявлению возвращается стоимость полных неиспользованных дней
оставшегося оплаченного периода. Начавшийся календарный день считается
использованным. Расчёт производится пропорционально цене 590 рублей за
30 дней, за вычетом документально подтверждённых расходов Исполнителя,
непосредственно связанных с исполнением договора, если их удержание
допускается законом. Возврат производится тем же способом, которым была
получена оплата, если стороны не согласовали иной законный способ.

Настоящий раздел не ограничивает обязательные права потребителя, предусмотренные
законодательством Российской Федерации.

5. Обязанности и допустимое использование
Исполнитель поддерживает работу сервиса, хранит настройки аккаунта и
предоставляет доступ к результатам в пределах тарифа. Заказчик предоставляет
достоверные данные, сохраняет доступ к аккаунту и использует проверки только
для ресурсов, которые вправе проверять.

Запрещены атаки, обход ограничений, вредоносная нагрузка, массовое
сканирование без разрешения владельца, распространение спама и иное
незаконное использование. Исполнитель вправе приостановить такие проверки
или аккаунт, уведомив Заказчика, когда это возможно и безопасно.

6. Доступность и ответственность
UPTIMELY находится в стадии открытой беты. Исполнитель предпринимает
разумные меры для доступности сервиса, но не гарантирует непрерывную
работу, отсутствие ошибок или обнаружение каждого сбоя. UPTIMELY не
заменяет резервное копирование, аварийное управление и независимые
средства контроля.

Стороны отвечают в пределах, установленных законом. Исполнитель не отвечает
за недоступность внешних ресурсов, сетей, провайдеров и сервисов третьих
лиц, а также за решения Заказчика, принятые без проверки показаний другими
доступными средствами. Ограничения настоящего раздела не применяются там,
где ответственность нельзя исключить или ограничить законом.

7. Персональные данные и сообщения
Обработка персональных данных описана в политике. Обязательные сервисные
сообщения связаны с безопасностью аккаунта, проверками, инцидентами
и исполнением договора. Информационные и маркетинговые рассылки
направляются только при отдельном согласии.

8. Изменение оферты и споры
Новая редакция публикуется на этой странице с датой вступления в силу.
Изменения цены не сокращают уже оплаченный период. Существенные
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изменения для действующей подписки сообщаются по email или в интерфейсе
заранее.

Разногласия сначала рассматриваются по обращению на support@uptimely.ru,
затем — в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

9. Реквизиты
Исполнитель: Цветков Максим Анатольевич
Статус: самозанятый, плательщик налога на профессиональный доход
ИНН: 352302866985
Email: support@uptimely.ru
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